
■法人企業による本格ショップ運営例■個人による小規模ショップ運営例
カスタムプラン（12ヶ月契約）
MakeShop (ショップA／商品数30)

315円
0円

月額315円売上手数料0円 売上手数料0円

i-03プラン（12ヶ月契約）
MakeShop (ショップC／商品数500)

4,095円
10,500円

月額14,595円
■上記料金はすべて税込です。■詳細はウェブサイトをご覧ください。■MakeShopのご利用にはiクラスタのいずれかのプランと組み合わせてお申し込み
ください（i - 00をのぞく i クラスタ全プラン対応）。■MakeShopでは一般的なショップ構築サービスで発生する売り上げに応じた手数料は不要です。

初期設定費用
月額利用料金
商品点数
モバイル対応

ショップAご利用料金（税込） ショップB ショップC ショップD ショップE

30 100 500 2,000 10,000
- ○ ○ ○ ○

52,500円26,250円10,500円3,150円0円
10,500円

MakeShop機能一覧 ※最新情報はウェブサイトでご確認ください。

MakeShop料金一覧

シ
ョ
ッ
プ
作
成

機能名 機能紹介
ショップ

A B C D E

ショップ情報の設定
ショップ名の設定 ショップの名称の設定ができます。 ● ● ●
会社基本情報設定 初期申請の際に登録された会社情報の修正などができます。 ● ● ●

SEO管理 ショップのページ別にブラウザタイトル、メタタグ、ボディタグ直下メッセージを設定し、独自にSEO管理することができます。 ー ● ●
お問い合わせ先設定 顧客応対用のメールアドレス、注文関連用のメールアドレス、電話番号、住所登録などができます。 △ ● ●

会社紹介・地図設定 会社紹介および地図の登録・管理ができます。 ● ● ●
規約の設定 ショップの利用規約に関する設定ができます。 ● ● ●
利用案内設定 ショップの利用案内ページに表示される情報を設定できます。 ● ● ●
特定商取引法設定 特定商取引法内容の設定ができます。 ● ● ●
個人情報ポリシー設定 ショップの個人情報保護ポリシーの設定ができます。 ● ● ●

会員制ショップの設定 会員・非会員設定。BtoBショップ、年齢確認ページの設定ができます。 ー ● ●
会員ポイント機能の設定 ポイントの適用、新規登録時のボーナスポイント設定、ポイント使用条件の設定ができます。 △ ● ●
会員紹介機能の設定 紹介者と新規会員に対する追加ポイントの設定ができます。 ー ● ●

デザインの設定
イントロ画面デザイン トップページに行く前に表示するイントロページの設定ができます。 ● ● ●
デザインテンプレート選択 ショップの基本デザインを自由に選択できます。 ● ● ●
トップページデザイン トップページの中央上段に位置するイメージやコメントの設定ができます。 ● ● ●
ショップロゴ・バナー管理 ショップのロゴやバナーのアップロードなどができます。 ● ● ●
ショップタイプの設定 サイトの整列方式 (左側・中央 )、フレーム表示の設定などができます。 △ ● ●
商品カテゴリー画面デザイン 商品カテゴリーページの商品のレイアウトをテンプレートの中から選択できます。 ー ● ●
商品詳細画面デザイン ショップの商品詳細ページのレイアウトをテンプレートの中から選択できます。 ー ● ●
会員登録画面デザイン 会員登録フォームをテンプレートの中から選択できます。 ー ● ●
ログインページデザイン 会員ログイン画面のデザインをテンプレートの中から選択できます。 ー ● ●
注文画面デザイン 注文画面の整列形態と背景、色、サイズなどを設定することができます。 ー ● ●
注文照会画面デザイン 注文照会画面の整列形態と背景、色、サイズなどを設定することができます。 ー ● ●
トップページ商品配置の設定 おすすめ・新製品の表示個数、配列、お知らせ項目数等の設定が可能です。 ー ● ●

決済 ・ 注文関連の設定
消費税の設定 消費税の計算条件や表示の設定ができます。 △ ● ●
注文可能最小金額の設定 注文可能な最小の金額を設定できます。 ● ● ●
銀行振込の設定 銀行振込の利用に関する設定ができます。 ● ● ●
郵便振替の設定 郵便振替の利用に関する設定ができます。 ● ● ●
代金引換の設定 代金引換の利用に関する設定ができます。 ● ● ●
クレジットカードの設定 クレジットカードの利用に関する設定ができます。 ● ● ●
コンビニ決済の設定 コンビニ決済の利用に関する設定ができます。 ● ● ●
ネット銀行の設定 ネット銀行の利用に関する設定ができます。 ● ● ●
ネットプロテクションズ後払いの設定 ネットプロテクションズ後払いの利用に関する設定ができます。 ● ● ●
注文書項目の設定 注文書の記載事項をショップの特性に合わせて追加設定できます。 ー ● ●
注文画面案内文の設定 注文時の顧客に対するメッセージを登録することができます。 ● ● ●
配送の設定 地域別、注文価格別の配送料金および注文配送可能な最低金額の設定が行えます。 ● ● ●
商品返品関連条件の設定 返品時の費用負担に関する案内および、注文取消時のメッセージの設定が行えます。 ー ● ●

運営者の設定
店長紹介の登録 店長紹介ページに表示される基本的な内容登録 /修正ができます。 ー ● ●

店長紹介の設定 店長紹介ページに対する使用可否、位置、デザインなどを設定できます。 ー ● ●
店長日記を書く 店長がショップのトップページに表示する日記など、ご自由に情報を入力することができます。 ー ● ●
社員紹介の設定 社員紹介ページに表示される基本的な内容登録 /修正ができます。 ー ● ●

オプション機能の設定
商品見積書機能の設定 見積書表示方法や見積書上段メッセージの設定ができます。 ー ● ●
一発購入の設定 買い物かごページからでも簡単に商品を選択・購入できる機能の設定ができます。 ー ● ●
ユーザー評価機能の設定 顧客が商品に対する使用後の評価がきるように設定することができます。 ー ● ●
カレンダーの設定 ショップで表示されるカレンダーの設定ができます。 ー ● ●
RSS配信の設定 RSS配信を行う項目の設定ができます。 ー ● ●

商
品
管
理

商品の設定
商品の登録 /修正 ショップの商品を登録・修正・削除することができます。 ● ● ●
ポイントの一括修正 販売価格のパーセントを設定し、ポイントを一括で設定できます。カテゴリー別にポイントの確認や修正ができます。 ー ● ●
価格の一括修正 定価や販売価から%を割引した価格で販売価格を一括修正できます。 ー ● ●
商品の移動・コピー 登録されている商品を他のカテゴリーに一括して移動・コピーできます。 ー ● ●
カテゴリー別に一括修正 カテゴリー別に商品の価格やポイント、数量、陣列可否を一括して設定できます。 ー ● ●
商品をキーワードで検索 商品を検索して登録内容を修正することができます。 ー ● ●
商品リストダウンロード 登録商品のリストをCSV形式でダウンロードし、管理できます。 ー ● ●
品切れ商品管理 品切れになった商品を照会した後、削除、数量登録、サイト上で見えなくするなどの設定ができます。 ー ● ●
在庫管理 カテゴリー別に商品の在庫状況を照会した後、登録情報に移動し、在庫数を修正できます。 ー ● ●
在庫数表示 /非表示 在庫数を入力しているものに限り在庫数を詳細ページで表示 /非表示を自由に設定することがで

きます。 ● ● ●

見積書の商品管理 見積書リストに表示される商品カテゴリーを選択できます。 ー ● ●
ユーザー評価管理 ユーザー評価の照会とポイント追加、評価内容の削除などができます。 ー ● ●

カテゴリーの設定
カテゴリーの設定 カテゴリーの登録およびカテゴリーごとに商品の配列方法・デザインの設定ができます。 △ ● ●
会員グループ別の設定 会員グループごとに会員専用ページにアクセス可能か不可能かを設定することができます。 ー ● ●
サブカテゴリーの設定 商品のサブカテゴリーを管理することができます。 ● ● ●
仮想カテゴリーの設定 登録されている商品を仮想分類でリンクして見せることができます。 ー ● ●

商品配置の設定
メイン商品の配置 トップページの新製品、おすすめ商品、スペシャル商品の配置に関する設定ができます。 ー ● ●
商品の並び順の変更 サイトの整列方式 (左側・中央 )、フレーム表示の設定などができます。 ー ● ●

グループの設定
オプションのグループ設定 商品が含まれているグループを登録、修正、削除できます。

商品に連結するオプショングループ 50個、全部で 500個のオプションを作成可能です。 ー ● ●

商品のグループ設定 設定した同グループ内の商品は詳細情報ページの下段に写真が表示されます。 ー ● ●

注
文
管
理

日別注文の確認 期間、決済方法、配送状況によって注文状況の照会やExcelファイルへのダウンロードが可能 ● ● ●
購入履歴の確認 注文一覧に表示される「注文者」の項目をクリックすると購入履歴を確認することができます。 ー ● ●
未配送注文の確認 配送処理されていない注文状況を照会することができます。 ー ● ●
出荷予定日の確認 出荷予定日を確認できます。 ー ● ●
注文の検索 顧客の名前や価格で注文状況を検索することができます。 ー ● ●
商品の売上げ分析 期間、地域、性別、決済方法、会員・非会員による売上状況を照会することができます。 ー ● ●
商品別の売上げ分析 商品別に期間、地域、性別、会員・非会員による売上げ状況を照会することができます。 ー ● ●
注文書EXCEL出力の設定 注文内容をEXCELでダウンロードする際の、項目と順序を自由に指定することができます。 ー ● ●

会
員
管
理

会員の設定 ・ 検索
会員・紹介者の設定 会員情報の確認、修正、ポイントの設定などができます。 △ ● ●

基本登録項目の設定 会員登録時、記入する項目の属性 (必須項目、非表示 )の設定ができます。 ー ● ●
追加入力項目の設定 会員登録フォームに新しい入力項目を追加できます。 ー ● ●

会員グループの設定
会員グループ作成 /削除 グループの新規登録および管理をすることができます。 ー ● ●
グループ会員登録 /修正 登録されたグループの中で、様々な条件によって会員の検索 /登録をすることができます。 ー ● ●
グループ別会員管理 グループ別に登録された会員全体の検索 /削除をすることができます。 ー ● ●

掲
示
板
／
メ
ー
ル

掲示板の設定
掲示板新規登録 訪問されるお客さまのために多様なタイプの掲示板や資料室などを作成することができます。 ー ● ●
掲示板の管理 登録した掲示板の修正 /削除および特殊機能などを管理することができます。 ● ● ●
掲示板の書き込み管理 ショップで運営されている掲示板の書き込みを一括管理できます。 ー ● ●
掲示板のお知らせ管理 掲示板上段に表示するお知らせを作成 /修正 /削除することができます。 ー ● ●

メール管理
メール送信 ヘッダー・フッターを利用して特定の会員にメールを送ることができます。添付ファイル送信も可能。 ● ● ●
グループメール配信 会員全体もしくは、特定の条件でグループ化した会員にメールを一斉配信することができます。 ー ● ●
グループメール確認 ショップで配信したグループメールのリストを確認し、管理することができます。 ー ● ●

掲
示
板
／
メ
ー
ル

機能名 機能紹介
ショップ

A B C D E

メール管理
ヘッダーフッターの設定 メール送信や全体送信のメールフォームで、ヘッダーとフッターを挿入することができます。 ー ● ●

自動返信メール管理 会員登録、注文確認、入金確認、配送完了メールなどの内容修正および設定をすることができます。 ー ● ●

イベントの設定

イ
ベ
ン
ト
／
企
画

お知らせの管理 ショップの「お知らせ」を作成・修正・削除できます。 ● ● ●
お知らせのデザインの設定 お知らせのポップアップウィンドウの設定ができます。 ー ● ●

インフォメーションの管理 ショップのコンテンツ掲示板を作成・修正・削除することができます。 ー ● ●

イベントポップアップの設定 イベントを知らせるポップアップウィンドウの設定ができます。 ● ● ●
カテゴリー別のイベント設定 カテゴリーページの上段にイベント広告などやページデザイン用のイメージを表示することができます。 ー ● ●
移動イベントバナーの設定 ショップ内に表示する「移動イベントバナー」を自由にデザインすることができます。 ー ● ●
商品詳細ページの共通表示設定 商品詳細ページに共通して表示するイベント・お知らせ事項等を入力することができます。 ー ● ●
投票機能の設定 トップページの右側下段に表示される投票画面を登録・修正・削除することができます。 ー ● ●

独自アフィリエイト
アフィリエイトプログラムの設定 独自にアフィリエイト先の登録やアフィリエイト先からのアクセス統計・注文履歴を照会することができます。 ー ● ●

アンケ ートの設定
アンケートの設定 アンケートの内容を登録・修正・削除することができます。 ー ● ●
アンケートフォームの設定 コメントやアンケート作成の後に表示するメッセージの設定をすることができます。 ー ● ●
アンケートの回答確認 Excelでアンケート回答内容をダウンロードすることができます。 ー ● ●

懸賞の設定
懸賞の設定 懸賞企画の内容を登録して修正および削除することができます。 ー ● ●
懸賞応募者の管理 応募者リストを照会および確認することができます。 ー ● ●

オークション
メインページの表示設定 メインページに表示する商品個数の設定、整列方法の選択、デザインの選択ができます。 ー ● ●
開催中の商品確認 オークションリストをExcelにダウンロードしたり、リストの削除をしたりすることができます。 ー ● ●
商品出品 /修正 オークションの商品登録・修正をすることができます。 ー ● ●

共同購入
開催中の商品確認 登録している共同購入リストを参照することができます。 ー ● ●
商品出品 /修正 共同購入商品を登録・修正することができます。 ー ● ●
価格固定型のカテゴリー設定 購入価格が決まっているタイプの共同購入ページを作成することができます。 ー ● ●
価格固定型の商品登録 価格が決まっているタイプの共同購入商品の登録ができます。 ー ● ●

プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン

タグの設定
リスティング広告用の設定 リスティング広告 ( Overture、Adwordsなど ) のコンバージョンタグを設置することにより、コンバー

ジョン数 (成約数 ) およびコンバージョン率 (成約率 ) を測定することができるようになります。 ー ● ●

アフィリエイトの設定 A8/AdLink/チャレンジング・ジャパン /メディパートナーなどのアフィリエイトプログラムのタグを挿入できます。 ● ● ●

ア
ク
セ
ス
統
計

カウンター登録 /修正
カウンターデザイン選択 アクセスカウンターのデザインを 70種類以上のサンプルから選択できます。 ー ー ●

カウンターデザイン設定 独自デザインのアクセスカウンター利用や、カウンターの数字を任意に設定できます。 ー ー ●

トラフィック分析
時間別訪問者 日別 /週別 /月別に時間帯ごとの訪問者数をグラフ表示により確認できます。 ー ● ●

日別訪問者 過去 1年間の各月の日別訪問者数を確認できます。 ー ● ●
時間別PV 日別 /週別 /月別に時間帯ごとのショップページビューをグラフ表示により確認できます。 ー ● ●
日別PV 過去 1年間の各月の日別ページビューを確認できます。 ー ● ●
カレンダーの設定 ショップで表示されるカレンダーの設定ができます。 ー ● ●

顧客トレンド分析
カテゴリートレンド ショップを訪問した顧客が、どのような商品カテゴリーに多くの関心を示しているのか、知るこ

とができます (日別 /週別 /月別 ) 。 ー ● ●

商品トレンド ショップを訪問した顧客がどの商品に高い関心を示したか、知ることができます (日別 /週別 /月別 ) 。 ー ● ●
商品検索トレンド どのようなキーワードで商品を検索しているか、知ることができます (日別 /週別 /月別 ) 。 ー ● ●
サイト構成要素トレンド ショップ内のどのページにアクセスが多いのか、知ることができます (日別 /週別 /月別 ) 。 ー ● ●

アクセス経路分析
ドメイン別アクセス ショップへの外部からの訪問経路 (ドメイン別 ) を順位別に示します。 ー ● ●
検索エンジン別アクセス ショップへの外部からの訪問経路のうち検索エンジン別の順位を示しています。 ー ● ●
検索キーワード順位 検索サイトを通じてどのようなキーワード検索で訪問してきたのかを知ることができます。 ー ● ●

グラフで見る統計分析
時間別アクセス統計 時間推移 (日別/週別/月別 ) による訪問者数/ページビューをグラフで一度にに見ることができます。 ー ● ●
日時別アクセス統計 訪問者 /ページビューをグラフで同時に見ることができます。 ー ● ●

独
自
デ
ザ
イ
ン

独自デザイン
Web FTP ブラウザ上でファイルのアップロード・ダウンロードおよび管理を簡単にすることができます。 ー ー ●
独自ページ入力 HTMLソースを入力して、直接ページの作成をすることができます。会員専用可否の設定もできます。 ー ー ●
独自デザインオプション ショップの上段や左側部分等を、変更した独自デザインへの適用の有無を設定することができま

す (設定しない場合はテンプレートのままとなります ) 。 ー ー ●

トップページデザイン
イントロページデザイン ショップに入る前にショップの紹介をするイントロページの画面のデザインをすることができます。 ー ー ●
タイトルイメージ管理 トップページの右側フレームの背景色とタイトルイメージをアップロードすることができます。 ー ー ●
上段メニュー管理 上段メニューを独自にデザインすることができます (リンク方法については説明参照 ) 。 ー ー ●
左側メニュー管理 左側メニューを自由にデザインすることができます。 ー ー ●
中央画面管理 トップページの中央画面を自由にデザインすることができます。 ー ー ●
下段メニュー管理 下段メニューのタイプ設定とソースを直接入力することができます。 ー ー ●
ログインページ管理 ログイン・ログアウトページのソースを変更することができます。 ー ー ●
移動イベントバナー管理 右側にある「移動イベントバナー」を自由にデザインすることができます。 ー ー ●

内部ページデザイン I
商品分類ページ管理 カテゴリー別にソースを変更して自由にデザインすることができます。 ー ー ●
商品詳細画面管理 カテゴリー別に商品詳細画面のソースを変更してデザインを変更することができます。 ー ー ●
商品検索結果画面管理 検索機能のソースを変更して検索条件の追加、デザインの変更をすることができます。 ー ー ●
買い物かご画面管理 買い物かごに使われた変数を参照することによってページ内容を変更することができます。 ー ー ●
商品画像拡大画面管理 商品イメージの拡大ウィンドウのサイズ設定および画面デザインの変更をすることができます。 ー ー ●
ポップアップデザイン管理 お知らせやインフォメーションサービスのポップアップウィンドウのデザインをテンプレートか

ら選択することができます。 ー ー ●

ポップアップ独自デザイン お知らせやインフォメーションサービスのポップアップ画面を自由にデザインすることができます。 ー ー ●
お問い合わせページ管理 ポップアップウィンドウのデザイン選択とサイズやソースの変更をすることができます。 ー ー ●

内部ページデザイン II
会員登録規約画面 会員登録規約ページをデザインすることができます。 ー ー ●
会員登録・修正画面 会員登録フォームのソースを変更して自由にデザインできます。 ー ー ●
会員認証画面 ログインページをデザインすることができます。ページ上段にあるタイトルイメージを追加する

かどうかを選択することができます。 ー ー ●

パスワード紛失画面 会員が名前とメールアドレスを記入すると、パスワードがメールで自動送信されますが、そのペー
ジデザインの変更をすることができます。 ー ー ●

購入時のログイン画面 非会員購入と会員購入を区分する時のログインページをデザインすることができます。 ー ー ●
注文照会ログイン画面 注文した内訳を確認するために必要なログインページをデザインすることができます。 ー ー ●
ポイント照会画面 ポイント状況をお知らせするページのデザインや内容を変更することができます。 ー ー ●
投票リスト画面 投票リスト (掲示板スタイル )のポップアップ画面をデザインすることができます。 ー ー ●
投票結果画面 投票の後に表示される意見をメモするポップアップ画面をデザインすることができます。 ー ー ●

モ
バ
イ
ル

モバイルショップの設定
モバイルメインページの設定 モバイル用のショップを利用可能にするかどうかの設定など、メインページの設定ができます。 ー ● ●
モバイルショップ情報の設定 モバイルショップ用のショップ情報 (特定商取引法や会社紹介など )の設定ができます。 ー ● ●
モバイルカテゴリーの設定 モバイル用のカテゴリーを管理することができます。パソコン用ショップのカテゴリーとは別に

カテゴリーを作成する必要があります。 ー ● ●

モバイルサブカテゴリーの設定 モバイル用のサブカテゴリーの設定をすることができます。        ● ●
モバイル商品の登録 /削除 モバイルショップに出品したい商品を登録できます。 パソコン用に登録した商品をそのままモバイル用に出品

できます。在庫や価格などの情報は全て共有されています。 ー ● ●

モバイルテンプレートの選択 モバイルショップで使用するショップのデザインテンプレートの選択を行います。 ー ● ●
モバイル用各種設定 モバイル用に商品詳細説明文の設定を行ったり、自動返信メールの文章の設定などができます。 ー ● ●

いまならキャッシュバック！（税別）

● … すべての機能に対応　△ … 一部機能に制限あり　ー … 利用不可


